AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DEL PATRONATO DEL FESTIVAL
INTERNACIONAL DEL CINE EN GUADALAJARA, A.C., UNIVERSIDAD DE
GUADALAJARA

El PATRONATO DEL FESTIVAL INTERNACIONAL DE CINE EN GUADALAJARA,
A.C., UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA, para fines de este aviso de privacidad
lo expresaremos como PFICG, con domicilio fiscal en la calle Tomas V Gomez
namero 121 Col. Ladron de Guevara, Guadalajara, Jal. y portal de internet
https://ficg.mx/ es el responsable del uso y proteccién de sus datos personales,
pone a disposicion el presente Aviso de Privacidad, en términos de la Ley Federal
de Datos Personales en Posesién de los Particulares.

En este sentido, hacemos de su conocimiento que sus datos seran tratados y
resguardados con base en los principios de licitud, calidad, consentimiento,
informacion, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad, consagrados en
la ley.

¢ Qué datos personales utilizaremos para estos fines?
De acuerdo con la Ley, se entiende como “datos personales” cualquier informacion
concerniente a una persona fisica y/o moral, incluyendo sin limitar, beneficiados,
clientes, proveedores, postulantes, donantes y/o interesados a diferentes puestos
vacantes, empleados y/o usuarios; identificada o identificable. Para efectos del
presente aviso de privacidad, de manera enunciativa mas no limitativa, se
entenderan como “datos personales”.

1. Datos de identificacibn; nombre completo, fecha de nacimiento,
nacionalidad, registro federal de contribuyentes, clave unica de registro de
poblacion, identificacidon oficial, género, nacionalidad, lugar de nacimiento,
estado civil, imagenes de videograbaciones y fotografias, firma;

2. De las personas morales: nombre legal, registro federal de contribuyentes,
nombre de los representantes, actos notariales, informacién comercial,
licencias en materia de propiedad intelectual, direccion, teléfono y correo
electronico;

3. Datos de Contacto: correo electronico, teléfono fijo, teléfono celular,
domicilio particular;

4. Datos personales de menores de edad: nombre, fecha de nacimiento, edad,
nacionalidad.; En caso de que por alguna situacion y/o confusion en alguna
actividad o evento especifico se llegaran a recopilar datos personales de
menores de edad, PFICG dara aviso, a través del presente aviso, a los
padres y/o tutores informandoles de las finalidades especificas del
tratamiento al que seran sometidos, asi mismo, se dara cumplimiento a lo
establecido en el siguiente parrafo. PFICG podra realizar el tratamiento de
datos personales cuyos titulares sean menores de edad, velando por el uso
adecuado de estos, y sélo realizara el tratamiento respetando el interés
superior del menor y asegurando el respeto de sus derechos
fundamentales, debiendo obtener la autorizacion expresa del representante
legal del menor; asi mismo, en los casos en los que los menores de edad
proporcionen sus datos personales al adquirir, inscribirse o suscribirse en



https://ficg.mx/

alguno de nuestros productos o servicios de PFICG, mediante los cuales,
no pueda corroborar de manera directa o indirecta la edad del menor o la
autorizacion de sus padres o tutores, se entendera que los menores nos
proporcionan sus datos personales previa consulta, asesoria y autorizacion
expresa de sus padres o tutores legales, conforme a lo establecido en el
Cadigo Civil Federal y en la legislacion aplicable.

Datos financieros y patrimoniales: numero de tarjeta(s) de crédito y/o
débito, fecha de vigencia de tarjetas de crédito o débito, informacién de
cédigo de verificacion de tarjetas (CVV), numero de cuenta bancaria,
cuenta CLABE; precio de bienes o servicios, cotizaciones, financiamiento y
liquidez, adeudos de servicios, informacion de 6rdenes de compra, estados
de cuenta, informacién y plazos de crédito, tipo y formas de pago, facturas;
Hacemos de su conocimiento que, para la obtencién y el uso de sus datos
financieros o patrimoniales, solicitaremos su consentimiento previo al
tratamiento de los mismos, en las formas y medios que resulten
convenientes y aplicables a PFICG en cada proceso en especifico donde se
involucre el tratamiento de tales datos personales.

Datos de redes sociales: nombre y fotografia de perfil, fecha de nacimiento,
correo electronico registrado.

Datos laborales: Ocupacion o profesion, nombre de la empresa para la que
trabajo, giro de la empresa, servicios o productos ofertados, tipo de
proveedor, operaciones realizadas, puesto que desempeia, credencial de
trabajo, horario de trabajo, cuenta de correo electrénico corporativa, numero
telefénico de la empresa, direccion de la empresa para la que trabaja,
numero de seguridad social, nombre de contacto en empresa que trabaja,
numero telefénico de contacto, acta constitutiva de la empresa, poder
notarial con facultades de representantes o apoderados legales, nombre de
la persona para contacto en caso de alguna eventualidad;

Datos de propiedad intelectual o industrial: licencia, comercializacion,
imagen y divulgacion.

Videovigilancia; por razones de seguridad de nuestros usufructuarios de las
instalaciones fisicas; incluyendo sin limitar, beneficiados, clientes,
proveedores, postulantes, donantes y/o interesados a diferentes puestos
vacantes, empleados y/o usuarios; se menciona que el PFICG podra llegar
a instalar equipos de videovigilancia en todos y/o en algunos de sus
establecimientos, por lo que podra llegar a recopilar imagenes, fotografias,
videos, voces y/o sonidos que identifiquen o hagan identificables a nuestros
clientes y/o a cualquier individuo que se encuentre o transite en y/o por las
instalaciones de PFICG, ello dependiendo del rango de operacion y alcance
del equipo de videovigilancia.

La informacion videografica recabada por estos equipos sera autorizada
preferentemente a peticion de autoridades de investigacion y/o judiciales.
Estas seran conservadas durante el tiempo y plazos en los que PFICG
determine convenientes para garantizar la seguridad del establecimiento
que se trate y de nuestros clientes y personal, asi como durante y por los
plazos en los que la legislacion aplicable asi lo establezca, asimismo,
dichos equipos (camaras) podran llegar a proyectar imagenes, pero no




necesariamente grabarlas.

Podran tratarse otros datos personales, sensibles y no sensibles, siempre y
cuando dichos datos se consideren de la misma naturaleza y no sean excesivos
respecto a las finalidades para las cuales se recaban.

Todos sus datos personales son tratados de acuerdo a la legislacidon aplicable y
vigente en el pais.

¢ Como recabamos tus datos?
Para que PFICG pueda llevar a cabo el Tratamiento de “datos personales”
nuestros usufructuarios, incluyendo sin limitar, beneficiados, clientes, proveedores,
postulantes, donantes y/o interesados a diferentes puestos vacantes, empleados
y/o usuarios; deberan otorgarnos la aceptacion de la siguiente manera:
Conforme a lo establecido en el articulo 8 de la LFPDPPP, se entendera que
expresaste tu consentimiento expreso para que PFICG realice el tratamiento de
tus datos personales cuando manifiestes tu voluntad de manera verbal, por
escrito, por medios electronicos, dpticos o por cualquier otra tecnologia, o por
signos inequivocos.
Con base en lo establecido en el articulo 8 de la LFPDPPP y 14 de RLFPDPPP, el
contenido de este aviso de privacidad, asi como cualquier modificaciéon o adicién
al mismo te seran dadas a conocer por medio de nuestra pagina web
https://ficg.mx/ y en caso de que no manifiestes oposicion al contenido y alcances
de los mismos dentro de un periodo de 2 meses, contados a partir de la fecha en
la que PFICG te informe sobre el presente aviso de privacidad o sus
modificaciones, se entendera que otorgas tu consentimiento tacito para que FICG
efectue el tratamiento de tus “datos personales “con base en las finalidades del
tratamiento establecidas en el aviso de privacidad.

¢ Para qué fines utilizaremos sus datos personales?
Finalidades primarias. Los datos personales recolectados seran utilizados para las
siguientes finalidades primarias o necesarias para brindar los servicios
previamente contratados:

Identificacion y contacto con el titular de los datos personales.

Consulta de referencias comerciales.

Elaboracion de contratos.

Comercializacion, visualizacion o promocionar lo relacionado con la

propiedad intelectual o industrial.

Identificacion y contacto para colaboraciones, donativos e invitaciones.

e Mantenimiento de la relacion juridica o comercial entre los titulares de los
datos personales y PFICG.

e Identificacidn y seguimiento de empresas contratadas para prestacién de
bienes o servicios.

e Administrar, tramitar y manejar posibles relaciones contractuales o
comerciales.

e Participacioén en licitaciones o concursos.

e Emision y pago de facturas.




Pago de licencias por uso propiedad intelectual o industrial.

Cobro de adeudos o penalizaciones de forma judicial o extrajudicial.

Control de acceso a instalaciones.

Realizar evaluaciones de desempefio.

Garantizar la seguridad y la vigilancia dentro de las instalaciones de FICG.
Cumplimiento de las obligaciones de informacién y reporte establecidas por
la Ley Federal de Prevencidon de Operaciones con Recursos de
Procedencia llicita.

e Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios aplicables tanto
interiores como exteriores.

e Lo relacionado con el area de reclutamiento, seleccién y administracion de
personal.

e Conocer la ubicacién o localizacidn del titular de los datos personales;

e Procesos administrativos relacionados con CINETECA de la UDG vy
CINEFORO de la UDG; de manera enunciativa y no limitativa podria ser: la
compra de boletos, afiliaciones, contacto, cobro de productos o servicios ...
etc.

e Registro y conservacion de base de datos actualizada;

e Atender y dar seguimiento a dudas, quejas, comentarios o sugerencias con
relacion a la prestacion de bienes o servicios;

Finalidades secundarias: De manera adicional, sus datos personales seran
utilizados para finalidades que no son necesarias para el mantenimiento de la
relacion juridica existente entre los titulares y FICG, sin embargo, permiten
brindarle una mejor atencioén, las cuales se mencionan a continuacion:

Realizar estudios y procedimientos internos;

Creacion de reportes y bases de datos estadisticos;

Realizar encuestas de calidad y satisfaccion en el servicio;

Realizar campafias de comunicacion, publicitarias y de prospeccion

comercial,

e Personalizar y mejorar las herramientas y funcionalidades del sitio web o de
la aplicacién movil de PFICG;

e Envio de informacion sobre productos y servicios.

Hacemos de su conocimiento que, en caso que no desee que PFICG lleve a cabo
el tratamiento de sus datos personales para las finalidades secundarias
previamente identificadas, desde este momento usted podra manifestar su
negativa para tal efecto, misma que debera de ser comunicada mediante un
escrito libre acompafiado del documento que compruebe su identidad o
personalidad con la que comparece y que debera de ser enviado al correo
electronico transparencia@cinetecaficg.com y/o anakarina.lopez@ficg.mx

La negativa de tratamiento de sus datos personales para las finalidades
secundarias, no podra ser invocada como un motivo para que PFICG le niegue los
servicios o productos solicitados o contratados previamente o con posterioridad.
De igual forma, hacemos de su conocimiento, que posterior al plazo para la
manifestacion de su negativa, en todo momento usted se encuentra facultado para
ejercitar sus derechos ARCO o bien revocar el consentimiento para el tratamiento




de sus datos personales, de conformidad con lo establecido en el presente Aviso
de Privacidad.

¢Con quién compartimos su informacion personal y para qué fines?
La transferencia de datos personales significa toda comunicacién de datos
personales realizada a persona distinta de PFCIG o de las personas designadas
por PFCIG como encargados del tratamiento de sus datos personales.
A efecto de estar en posibilidad de dar cumplimiento a las finalidades para el
tratamiento de datos personales previstas en este aviso de privacidad, cuando a
juicio de PFCIG sea necesario, ésta podra transferir, usar o almacenar sus datos
personales, ya sea dentro o fuera del territorio nacional.
Su consentimiento para la transferencia de sus datos personales de acuerdo a los
términos contenidos en el presente aviso de privacidad sera considerado
expresamente otorgado cuando lo manifieste conforme a lo dispuesto en la
legislacion aplicable. No obstante lo anterior, PFCIG podra transferir sus datos
personales sin su consentimiento, cuando la transferencia:

I.  Esté prevista en una ley o tratado internacional del que México sea parte;
Il.  Sea necesaria para la prevencion o el diagnéstico médico, la prestacidon de
asistencia sanitaria, tratamiento médico o la gestidon de servicios sanitarios;
lll.  Sea efectuada a sociedades controladoras, subsidiarias o afiliadas bajo el
control comun de PFCIG, o a una sociedad matriz o a cualquier sociedad
del mismo grupo corporativo de PFCIG que opere bajo los mismos
procesos y politicas internas;
IV.  Sea necesaria por virtud de un contrato celebrado o por celebrar en interés
del titular, por PFCIG y un tercero;
V. Sea necesaria o legalmente exigida para la salvaguarda de un interés
publico, o para la procuracién o administracion de justicia;
VI.  Sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en
un proceso judicial, y
VII.  Sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una relacion juridica
entre PFCIG y el titular.

La divulgacion o transferencia de sus datos personales podra asimismo realizarse
de ser requerida en términos de la ley aplicable o en caso de que alguna autoridad
competente, en cumplimiento de una ley o reglamentacion vigente, o en virtud de
un proceso judicial, notifique fehacientemente a PFCIG un requerimiento
relacionado con la entrega de datos personales.

En los casos antes mencionados PFCIG tomara las medidas necesarias a fin de
divulgar exclusivamente la informacion especificamente requerida y hara sus
mejores esfuerzos para que se proporcione un tratamiento confidencial a la
misma.

¢ Como puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u
oponerse a su uso?
Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué
los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su




derecho solicitar la correccion de su informacion personal en caso de que esté
desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacion); que la eliminemos de
nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no esta
siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en la
normativa (Cancelacion); asi como oponerse al uso de sus datos personales para
fines especificos (Oposicion). Estos derechos se conocen como derechos ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted debera presentar la
solicitud respectiva por correo electronico a transparencia@cinetecaficg.com y/o
anakarina.lopez@ficg.mx donde nos sefiale qué es lo que nos solicita.

Las solicitudes de Derechos ARCO seran procesadas y resueltas por el PFICG en
los plazos que al efecto establece el articulo 32 de la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesiéon de los Particulares, por lo cual, una vez recibida su
solicitud, le notificaremos la resolucion a la misma en un plazo no mayor a 20 dias
habiles, la cual se hara efectiva en el plazo posterior de 15 dias habiles. En caso
de no cumplir con la totalidad de los requisitos establecidos en el presente Aviso
de Privacidad o de asi considerarlo necesario, FICG, dentro de los primeros 5 dias
habiles en que haya presentado su solicitud, podra realizar un requerimiento de
informacion a efecto de complementar su solicitud y estar en condiciones de
procesarla, teniendo que cumplir con dicho requerimiento dentro de los siguientes
10 dias habiles, de lo contrario su solicitud se tendra por no presentada.

Para mayor informacion sobre el procedimiento de ejercicio de derechos ARCO,
por favor pbongase en contacto enviando un correo electronico
atransparencia@cinetecaficg.com y/o anakarina.lopez@ficg.mx

Usted puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales.
Usted podra revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de sus datos
personales mediante la entrega de una solicitud por escrito o por correo
electronico; enviada al domicilio o direccibn de correo electrénico
transparencia@cinetecaficg.com y/o anakarina.lopez@ficg.mx

La revocacion antes referida no tendra efectos retroactivos y sera efectiva hasta y
en la fecha en que PFCIG acuse por cualquier medio la recepcion de la
notificacion. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los
casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que
es posible que por alguna obligacion legal requiramos seguir tratando sus datos
personales.

Asimismo, usted debe considerar que para ciertos fines, la revocacion de su
consentimiento implicara que no le podamos seguir prestando el servicio que nos
solicita, o la conclusién de su relacién con nosotros.

Para mayor informacién sobre el procedimiento de revocacion de consentimiento,
por  favor pongase en contacto con el correo electronico
transparencia@cinetecaficg.com y/o anakarina.lopez@ficg.mx

¢, Como puede limitar el uso o divulgacion de su informacién personal?
Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacién de su informacion
personal, le ofrecemos los siguientes medios:

A. Su inscripcidon en el Registro Publico para Evitar Publicidad, que esta a




cargo de la Procuraduria Federal del Consumidor, con la finalidad de que
sus datos personales no sean utilizados para recibir publicidad o
promociones de empresas de bienes o servicios. Para mayor informacion
sobre este registro, usted puede consultar el portal de Internet de la
PROFECO, o bien ponerse en contacto directo con ésta.

B. Su registro en el listado de exclusion de PFICG a fin de que sus datos
personales no sean tratados para fines secundarias especificas sefialadas
en el presente Aviso de Privacidad. Para mayor informacién enviar un
correo electronico a: transparencia@cinetecaficg.com y/o
anakarina.lopez@ficg.mx

Atencion y denuncias
En caso de que usted considere que su derecho a la protecciéon de datos
personales ha sido vulnerado en cualquier forma por PFICG, en todo momento,
podra acudir ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales (INAI) a presentar la queja o denuncia
correspondiente.

¢, Como puede conocer los cambios en este aviso de privacidad?

PFICG se reserva el derecho de efectuar, en cualquier momento, modificaciones o
actualizaciones al presente aviso de privacidad, para la atencion de novedades
legislativas o jurisprudenciales, politicas internas, nuevos requerimientos para la
prestacion u ofrecimiento de los servicios que se ofrecen, o por practicas de
privacidad o por otras causas. Dichos cambios lo realizara a través de su pagina
oficial de internet, redes sociales, de manera fisica en nuestras instalaciones,
tratando, en la medida de nuestras posibilidades, de darle la mayor difusion
posible a dichas modificaciones o actualizaciones.

Habiendo leido y comprendido el alcance de las disposiciones senaladas en
el presente aviso, mediante la aceptacion de este aviso queda constancia de
la libre, expresa y espontanea manifestacion de su voluntad, para que
Patronato Del Festival Internacional De Cine En Guadalajara, A.C.,
Universidad De Guadalajara realice el tratamiento de sus datos personales
de conformidad con las finalidades y condiciones senaladas en este formato.




